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Programa Estratégico de

SOFTWARE E
SERVICOS et

1. PANORAMA DO MERCADO

2. COMPARATIVOS INTERNACIONAIS
3. VISAO DA POLITICA

4. PRINCIPAIS MEDIDAS E PROGRAMAS

nnnnnnnnnnnnnn

ppppppppppppppppppppppp



MACRO OBJETIVOS DO PROGRAMA

1- FORTALECER O SETOR DE SOFTWARE E SERVICOS DE TI, NA CONCEPCAO E
DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIAS AVANCADAS;

2- CRIAR EMPREGOS QUALIFICADOS NO PAIS;

3- CRIAR E FORTALECER EMPRESAS DE SOFTWARE E SERVICOS DE TI;

4- FOMENTAR A PESQUISA AVANCADA APLICADA, FORTALECENDO A LIGACAO DE
GRUPQOS DE PESQUISA COM EMPRESAS;




Numeros do setor

Mercado de Servicos TI-BPO no mundo
USS Bi
CAGR 8% 3.000

1.595
1.513 i
1.385 1.445 Mercado interno Tl

2011
USS 102 Bi

A\
A\
2009 2010 2011 2012e 2013e 2014e 2020e

Exp. — 3% BPO - 6%
2,5Bi 4,9Bi




Numeros do setor

Mercado de software e servigos no Brasil e no Mundo
2010 (USS Mi)

Mundo USS 235 bi
Brasil USS 37,5 bi

Projecao do setor de Software

e Servigos no Brasil em 2020
120,04 Bi

400%

37,51 Bi

BN

2010 2020

Fonte: ABES (Associagdo Brasileira das Empresas de Software)
Software TOP 100

MEDIAS EMPRESAS
até RS 500 mi
4,70%

PEQUENAS EMIPRESAS
até RS 20 mi

57,60%

MICRO EMPRESAS
até RS 2 mi
36,07%

Fonte: ABES (Associagdo Brasileira das Empresas de Software)
Software TOP 100



Brasil, o mercado do presente e do futuro

1,2 milhdao de profissionais capacitados

34 empresas brasileiras na Global Fortune 2000
40,9 milhdes de conexdes de banda larga
2,4% do mercado mundial de TI

32 mercado mundial de PCs

49,6% da América Latina

218 milhdes de celulares

72 maior mercado interno de TIC

52 mercado mundial de celulares

81,5 milhdes de usuarios de Internet

37 Mi de usuarios no Facebook — 32

33,3 Mi de usuarios no Twitter — 2°

4 milhdes no Flickr - 2 milhdes no LinkedIn

29 milhdes no Orkut - 5 milhdes no Skype

Fontes: ABINEE, ABES, BRASSCOM, IBGE, 2010.
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...estratégico para o desenvolvimento econémico

Saude e Educacao
Revolucao tecnologica.

Seguranca e Defesa
A guerra é cibernética.

Petrdleo e Gas
Inovacao é essencial.

Energia
Green tech!

Infra-estrutura
Tecnologia a servico.

Eventos esportivos
Base de sucesso.

Comunicacoes e Midia
Novos modelos de negodcio

Bancarizacao
Novas solucoes.

Mineracao
Tecnologia de ponta.

Agronegocio
“Agritech”

0000

aaaaaaaaaaaaaa

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



oL NGLOBAL




R
MAIORES

ORDEM £ P
G
95&
$




PRINCIPAIS TENDENCIAS

—_

MOBILIDADE E COMPUTACAO UBIQUA
SEGURANCA

APLICACOES NICHO

WEB, ARQUITETURA, INTEGRACAO DE LEGADOS, MIDDLEWARE
TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAQ REMOTA
INFRAESTRUTURA E COMPUTACAO EM NUVEM

ERP/BI/CRM

PLATAFORMAS ABERTAS

SOLUCOES EMBARCADAS

EDUCACAQ E GESTAO DO CONHECIMENTO
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oNDE ESTAMOS? INVESTIMENTOS

DESEMBOLSOS PROSOFT

CREDITO / SUBVENCAO ECONOMICA
INVESTIMENTOS EM P&D DA LEI DA INFORMATICA
INVESTIMENTO EM TIC, LEI DO BEM

RENUNCIA FISCAL

INVESTIMENTO EM PROGRAMAS DE EXPORTACAO
P&D, BOLSAS E FORMACAO RH ALTO NIVEL

INVESTIMENTOS EM QUALIFICACAO PROFISSIONAL

DESEMBOLSOS PROSOFT
FINEP

MERCADO

MERCADO

MERCADO

MDIC/APEX

CAPES, CNPQ

DIVERSOS

“valores em reais

~ 500 Mi/ANO
>250 Mi/ANO
~ 1 Bi/ANO
>1,6 Bi/ANO
~ 5,5 Bi/ANO
>25 Mi/ANO
~ 200 Mi/ANO

~ 120 Mi/ANO

* dados referentes a 2010
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e VISAO
~ DO PROGRAMA

ESTRATEGICO DE
SOFTWARE E SERVICOS DE TI
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EQUIPE
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Servicos

0 instituicBes

ENERGIA | SUPERCOMPUTACAO| SAUDE | PETROLEO & GAS | EDUCACAO | EVENTOS ESPORTIVOS |
DEFESA & SEGURANCA | AEROESPACIAL| TELECOM | INFRA-ESTRUTURA | MINERACAO | AGRITECH |
BANCARIZACAO | COMPUTACAO EM NUVEM | MOBILIDADE, INTERNET E INTERATIVIDADE | SEGURANCA
DA INFORMACAO | SOFTWARE LIVRE
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AUTONOMIA
TECNOLOGICA

SOBERANIA

VIGILANCIAE
MONITORAMENTO

PODER
DISSUASORIO

PODER
DE COMPRA

TECNOLOGIA
ESTRATEGICA

PRONATEC

PLANO NACIONAL
PRO-ENGENHARIA

CIENCIA SEM
FRONTEIRAS

EDUCAGAD
PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

TI NA EDUCAGAD

INVESTIMENTO
EM START-UPS

DESENVOLVI-
MENTO
CIENTIFICO E
TECNOLOGICO
(P&D)

INCLUSAO DIGITAL

CAPACITACAD DE
RH E GERACAD

DE EMPREGO

CIENCIA SEM
FRONTEIRAS

ACADEMIA

SETORES
ESTRATEGICOS

GOVERNO
ELETRONICO

INCLUSAO DIGITAL

AUTONOMIA
TECNOLOGICA

COMPETITIVIDADE
BRASILEIRA

CAPACITACAO
DE RH

INFRAESTRUTURA
E TELECOMUNI-
CAGOES

TRANSPORTES
INFRA-ESTRUTURA
PORTOS
AEROPORTOS

CIDADES
SUSTENTAVEIS

MELHORIA
DAS CONDICOES
DE VIDA

INTEGRAGAO DE POLITICAS
PROGRAMA ESTRATEGICO DE SOFTWARE E SERVICOS DE Ti

Setor Brasileiro de Tl

AUMENTO DA
COMPETITIVIDADE

INTERNACIONA-
LIZAGAD
EXPORTACAD
RELAGOES

DE TRABALHO
TRIBUTAGAOD

COMERCIO
EXTERIOR




ECOSSISTEMAS

INCLUSAD
- DIGITAL
CRIAGRODE —
ECOSSISTEMAS
DIGITAIS

v
FORMAGAD DE

RECURSOS
HUMANOS

DESENVOLVIMENTO
/ ECONOMICO
GERACAD DE E SOCIAL
EMPREGOS
QUALIFICADODS

TIMAIOR 2

PROGRAMA ESTRATEGICO
2 DE SOFTWARE E SERVICOS

TECNOLOGIA
LOCAL

\

ACESSO A
CAPITALE
FINANCIAMENTO

NS
QUALIDADE
EACESSOA
INFRAES-
TRUTURA

COMPETITIVIDADE

INCENTIVOS
E FOMENTOD

AREAS
DE TICs

DIGITAIS

POSICIONAMENTO
INTERNACIONAL
([2%‘ DE CENTROS
GLOBAIS DE
P&D

°
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=
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FOMENTO A
CRIAGAD DE

/

AUMENTO DA
INTEGRAGAD
ACADEMIA-
/ MERCADO
ARCABOUGO
LEGAL

INOVAGAO E

EMPREENDEDORISMO

ESTRATEGICAS

Ministério da
Ciéncia, Tecnologia
e Inovacéo
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CERTICs

CERTIFICACAO DE TECNOLOGIA NACIONAL EM
SOFTWARE E SERVICOS




CERTICS

CERTIFICACAO EM TECNOLOGIA NACIONAL EM SOFTWARE E SERVICOS

USO DO PODER DE COMPRA: LEI

N2 12.349/2011 — 25% MARGEM

ADICIONAL PARA BEM/SERVICO
COM TECNOLOGIA NO PAIS

Competéncias
Tecnologicas

Desenvolvimento
e Evolucao

Requisitos
Especificacdo
Arquitetura
Design X
Construgao
Integragao
Testes
Evolucdo

Atividades
Resultados
Pessoas
Qualificagdo
Localidade
Tecnologias relevantes

: GOVERNANGA |
i EOPERACAO

FINANCIAMENTOS DO PROSOFT

USO DE DECRETO N¢ 7174 —
DIREITO DE “REPIQUE” PARA
BEM/SERVICO COM TECNOLOGIA
NACIONAL

BNDES + FINEP

Competéncias Correlatas

Gestdo de Gestdo de
Tecnologia Negdcio
Gestdo de
Parcerias e Aliancas

Gestdo de Pessoas,
Processos e
Conhecimento

MODELO DE
CERTIFICACAO i

Centrode

Tecnologiada
Informacao
Renato Archer

MODELO CELERE E AUTO-
SUSTENTAVEL




'ECOSSISTEMAS DIGITAIS
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DEMANDA
EXPRESSIVA

ALTO VALOR
AGREGADO

CHAVE PARAO
DESENVOLVIMENTO
ENCONOMICO E
SOCIAL

TECNOLOGIAS
E MODELO DE
NEGOCIOS
DISRUPTIVOS

SETORES-CHAVE
DA ECONOMIA

lé

PRIORIDADE PARA
PROGRAMAS E POLITICAS

ECOSSISTEMAS DIGITAIS

FOMENTO E
SUBVENCAO

PODER DE
COMPRA

PRODUCAO
CIENTIFICA

ARTICULAGAO

PROMOGAD
INTERNACIONAL

ECOSSISTEMAS
DE BASE.
TECNOLGGICA
LOCAL




MERCADO DE SOFTWARE

PARA EDUCACAD MERCADO DE SOFTWARE PARA

AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE (AGRITECH)

MERCADO DE SOFTWARE PARA DEFESA
E SEGURANCA CIBERNETICAS i

MERCADO DE SOFTWARE PARA FINANCAS

MERCADO DE SOFTWARE PARA SAUDE

I Y1), MERCADO DE SOFTWARE PARA TELECOMUNICACOES
S

MERCADO DE SOFTWARE PARA MINERAGAO

MERCADO DE SOFTWARE PARA ENERGIA

Mais de RS 430 milhdes de
investimentos publicos ate 2015...

MERCADO DE SOFTWARE PARA
0 SETOR AEROESPACIAL / AERONAUTICO

MERCADO DE SOFTWARE PARA

TECNOLOGIAS ESTRATEGICAS
MERCADO DE SOFTWARE PARA

GRANDES EVENTOS ESPORTIVOS

EEEEEEEEEEEEEE
| Ministério da
Ciéncia, Tecnologia

e Inovagdo
PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



DEFESA CIBERNETICA

O Setor Cibernético no EB

SPACIAL
UCLEAR

As tecnologias de comunicagdo de modo a assegurar sua capacidade para atuar em rede

ESTRATEGIA ;
NACIONAL CIBERNETICO
DE DEFESA

Aperfeigoamento que reduzam a vulnerabilidade dos sistemas relacionados a Defesa
Nacional contra ataques cibernéticos.

Seguranca Cibernética

Centro de defesa PROGRAMAS

cibernética JORNADA DE TRABALHO

Pesquisa cibernética

Arcabouco documental

RENASIC

Intelligéncia cibernética

i

ENaDCiber

Apoio digital

Gestdo pessoal

Sistema Modular
Capacitagao, preparo e

Criagéio: 02 de agostode 2010 Mprego operacional Supercomputacao

Sistema de Protecao




Defesa Cibernética: uma visao prospectiva
Centro de defesa Cibernética do Exército

Sistema Modular Sistema de Protecéao




ACESSO A INVESTIDORES E A MERCADO | SERVICOS DE SUPORTE LEGAL E FINANCEIRO




n Tomio Geron, Forbes Seaff

]l

TECH 4/30

Top

Covering social, start-ups and venture capital,

+Foll Forhes 277

Sfartup Incubators And
Accelerators: Y Combinator Tops
With $7.8 Billion In Value

B subscriba - 1%

Rank

0
J

8

10

Incubator/
Accelerator

Y Combinator

TechStars

Dreamlt
Ventures

AngelPad

Launchpad LA

Excelerate Labs

Kicklabs

500 Startups

TechNexus

Tech
Wildeatters

City

Mountain View,

Calif.

Boulder, Boston,
New York,
Seattle, San
Antonio

Philadelphia,
New York,

Israel

San Francisco

Los Angeles

Chicago

San Francisco

Mountain View,

Calif.

Chicago

Dallas

Note

Dropbox and Airbnb are just the biggest
names in portfolio. Investors fight to invest
in YC companies at sky-high prices.
Founded in 2005.

Founded in 2007, it has grown to five cities,
but keeps batches small to give each startup
extra attention. Has broader impact by
helping other incubators.

Founded in 2008, it has programs in
Philadelphia, New York and Israel, with 65
portfolio companies, including
SCVNGR/Level Up.

Founded by seven ex-Googlers in 2010; hot
portfolio, but too early to value many of the
companies.

Founded in 2009, 23 companies have gone
through program, 19 have been funded, 5
acquired.

Founded in 2010, the firm has graduated
20 companies so far. Mentors include local
Groupon investor Brad Keywell.

Stage-agnostic accelerator focuses on
helping startups close first deals with large
brands and agencies.

Founded in 2010. Also has seed fund in
addition to incubator. Focus on startups
from overseas as well as US.

Doesn’t have time limits on companies it
accepts. Invests in its companies on case-by
-case basis. Founded in 2007.

New incubator, but has some promising
startups



STARTUP BRASIL

PROGRAMA DE ACELERACAO DE STARTUPS DE BASE TECNOLOGICA

OBJETIVO

PUBLICO
ALVO

MODELO
OPERACAO

FOMENTAR INOVAGCAO E EMPREENDEDORISMO POSICIONANDO O BRASIL COMO UM PLAYER GLOBAL
NO SETOR DE TIC COM PRODUTOS E SERVICOS DE ALTO VALOR AGREGADO; POSICIONAR O BRASIL
COMO HUB DE INOVAGAO NA AMERICA LATINA.

ALAVANCAR A ACELERARAGAO DE 40 STARTUPS NO PRIMEIRO ANO, SENDO 75% NACIONAIS E 25%
INTERNACIONAIS

COLOCAR NO MERCADO BRASILEIRO E GLOBAL 40 NOVOS PRODUTOS OU SERVICOS INOVADORES
EXPANDIR O PROGRAMA GEOGRAFICAMENTE E NO NUMERO DE STARTUPS A PARTIR DO SEGUNDO
ANO

EMPRESAS PARTICIPANTES DE PROGRAMAS DE ACELERADORAS PARCEIRAS DE ATE 2 ANOS DE
EXISTENCIA COM PROPOSTA INOVADORA NA CRIACAO DE NOVOS PRODUTOS OU SERVICOS COM
BASE TECNOLOGICA

CRIACAO E GESTAO DE UM ECOSSISTEMA DE APOIO A INOVACAO (MENTORES, CONSULTORES,
SERVICOS DE NEGOCIOS); APOIO FINANCEIRO PARA OS EMPREENDEDORES INOVADORES
SELECIONADOS ATRAVES DE AGENCIAS DE FOMENTO

ACELERADORA ACELERADORA ACELERADORA ACELERADORA
PARCEIRA 1 PARCEIRA 2 PARCEIRA 3 PARCEIRA 4

STARTUP
BRASIL




STARTUP BRASIL

REDE DE
MENTORES E
GOVERNO MARKETING  NVESTIDORES
+ E ACESSO FINANCIAMENTO
A MERCADO
SETOR PRIVADO
SUPORTE LEGAL
+ _ inlaies PROGRAMA INFRAESTRUTURA
ACADEMIA — SIARFIE
BRASIL
+ Nflsgng\gnEE CONSULTORIA
EMPREENDEDORES e TECNOLOGS
+ PARCEROS  PESQUISA

ESTRATEGICOS APLICADA

MERCADO DE CAPITAIS




STARTUP BRASIL

TECNOLOGICOS

ESTRATEGICOS

PARCEIROS

ACELERADORAS

UNIVERSIDADES ASSESSORES

(advocacia, marketing,

INCUBADORAS finangas, etc)




o

MERCADO
STARTUPS
INCUBADORAS
UNIVERSIDADES

ACELERADORAS
PARCEIRAS

EDITAL

PROCESSO DE
AVALIACAO

LISTA FINAL DE
STARTUPS

ECOSSISTEMA
]
ALAVANCAGEM




CAPACITACAO DOS
PROFISSIONAIS DE TI NO
BRASIL




Capacitag

PROCESSO DE CAPACITACAO

GARGALOS

Caréncia de recursos humanos que
atendam a demanda do setor

Baixa integracdo empresa — escola

Defasagem tecnoldgica

= . <
Alta evasdao: Apenas 18,5% dos O . .
' () brasilmaisti

inscritos concluem os cursos REDES DE
. . 4 | CAPACITACAO
Desconexao geografica entre
demanda X oferta, Fundacdes
CVT
PRONATEC
DEMANDA SES|
: . SENAI
70 Mil vagas no Brasil
g SEBRAE
70,2% - Sudeste IFs

18,5% - Centro Oeste
8,98% - Sul
2,18% - Nordeste

0,12% - Norte




c.)c.) brasil maistl

Objetivo: mitigar parte da lacuna de mao-de-obra no setor de TI

Tecnologia: 2 Portais, 1 Blog, 2 Redes Sociais, 1 Sistema de Vagas e 2 LMSs

Conteudo: 1.260 horas de conteludo e-Learning profissionalizante (padréo MEC),
mediacao de redes sociais.

e >y /[ Blog ]\ -
Intermediacao Promocéo de
entre Vagas e Empréstimo de Cursos
Profissionais imagem: contetido Estimulo a Carreira
de Hubs Sociais

/) &

Portal de o RN
Vagas \
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HUBS INTERNACIONAIS

“FORCA DE VENDAS GLOBAL” SETOR TIC | RELACIONAMENTO COM MERCADO |
INTELIGENCIA LOCAL E INTERNACIONAL | PARCERIAS | AQUISICOES | IMPRENSA |
ANALISTAS | INFRA-ESTRUTURA | SERVICOS DE SUPORTE | INTEGRADOR DE
INICIATIVAS




EUROPA

e Parcerias
¢ Inovacdo (mercado e parceiro)

= * Centro de servigos, JVs
EUA & CANADA » Leste Europeu; Portugal

LTOte-EUtrop tugat;

* Inovacdo (mercado e parceiro) Inglaterra, Alemanha

* Nichos (web, mobile, B2C, finangas)
 Conhecimento de negdcios * AquisicOes e internacionalizagdo

* Inovagdo (mercado e parceiro) * Start-ups

* Centro de servigos, JVs AFRICA

o Start-ups : =
* China, Jap3o, india, Coréia, * Conhecimento de negdcios

Cingapura, Indonésia * Inovacdo (mercado e parceiro)

: ¢ Internacionalizacdo

AMERICA LATINA * Leste Europeu, Portugal, Espanha,
Inglaterra, Alemanha

ASIA

e Distribuicdo de SW (plataformas)

¢ Aquisi¢dOes e internacionaliza¢do

e Parcerias de servicos

* México, Colombia, Argentina, Chile,
Peru e Nichos

MERCADOS-ALVO
INTERNACIONAIS




ATUACAO CONJUNTA MCTI — MRE — MDIC — APEX
PGLOS DE NEGGCIOS INTERNACIONAIS PARA O SETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ E COMUNICAGAOD

D

=

NOVA YORK

ASIA

' o,  MEXICOE” h
Pty AMERICA CENTRAL AFRICA CENTRAL
3 BRASIL
AMERICA" '
¥ DO SUL
’ coliisiocs e

e Inovacdo
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PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



ATRACAO DE CENTROS

GLOBAIS DE P&D

ACAO CONJUNTA | INCENTIVO PARA INSTALACAO| ARTICULACAO COM SALA DE
INOVACAO




INTELIGENCIA DE MERCADO

MAPEAMENTO DO SETOR | IDENTIFICACAO DE PRINCIPAIS CADEIAS | EMPRESAS
LOCAIS DE BASE TECNOLOGICA | PARCERIAS LOCAIS E INTERNACIONAIS |
MONITORAMENTO CONSTANTE DE MERCADO




Marketing Technology Landscape
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CENTRO DE INTELIGENCIA DE

MERCADO DE TICs

®© & &)

SERVICOS DETI TECNOLOGIAS SOFTWARE VERTICAIS
EMERGENTES




MARCO REGULATORIO

COMPETITIVO




MARCO REGULATORIO
COMPETITIVO

1. Garantir um percentual da Lei de Informatica [N° 8.248/91) e da Lei do Bem [N°
11.196/06) para a geragao de start-ups;

2 . Desenvolver cenarios de regimes especiais de tributagao para exportacao de software
e servigos, a exemplo de paises mais competitivos;

4 Propor ferramentas de incentivos fiscais para capital empreendedor, incluindo
investimento de anjos em Tl, que possui dinamica de mercado distinta, célere e com
estratégias de salda de investimento muito particulares em relacao ao outros segmentos
econdmicos;

4. Avaliar dos modelos de compras publicas de Tecnologia da Informac¢ao, buscando
equilibrar a minimizacao de custos para a administragao publica e a geragcao de valor
agregado para o setor;

5. Aperfeicoar a legislacao sobre terceirizagao do trabalho e subcontratagao no setor;

6. Estudar os aspectos da legislagao brasileira e internacional com respeito a propriedade
intelectual (Pl) de software, contando com andlises de direito comparado, avaliagées de
impacto econdémico das arquiteturas legais de PI, barreiras a inovagao para pequenas
empresas, impacto na geracao de valor a partir do mercado brasileiro, dentre outros temas;

. Analisar a possibilidade de implementagao de mecanismos céleres (fast track) para
a atragao e fixagao no Brasil de recursos humanos internacionais especializados;

8. Apoiar a implementacao de uma lei de protegao de dados pessoais.
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