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Resumo

Esta nota resume proposta a RECYT/MERCOSUL de projeto de
educacdo a distancia a ser executado no ambito da Comissdo
Sociedade da Informacédo, abordando capacitacdo de graduados de
todas as areas em temas relacionados com a Sociedade da Informacéao
na América Latina. Segundo esta proposta, a chamada Escola Virtual
de Sociedade da Informacédo principiara com o oferecimento de quatro
disciplinas por semestre a partir de agosto de 2003, e de um coloquio
anual em julho de cada ano. O custeio das atividades de preparacéo,
oferecimento de quatro disciplinas por semestre montara acerca de US$
40 mil por ano, ao valor médio de US$ 5 mil por disciplina. O coloquio
anual devera ser financiado através de fontes externas a
RECYT/MERCOSUL.

Espera-se grande impacto dessa iniciativa a par de baixo grau de
necessidades de custeio, através do uso intensivo de Internet para
trabalho distribuido em cada pais.

Rosa Vicari
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1. Motivacéao

¢ Iniciativas nacionais sobre Sociedade da Informacao ja existem em praticamente todos os
paises da América Latina. No entanto, o tema continua vago, e seus fundamentos ainda
sdo pouco discutidos e sistematizados.

e Se, efetivamente, a Sociedade da Informagdo representa um novo paradigma de
organizacao de atividades, com impacto potencial em todos os setores da sociedade, o
problema mais critico a ser enfrentado, especialmente em paises em desenvolvimento,
serd o de formacgdo/reciclagem continua de recursos humanos em todas as areas. Em
particular, a curto prazo, é absolutamente prioritario capacitar uma nova geracdo de
gestores de politicas publicas, de administradores de empresas, de gestores de projetos,
de pesquisadores, etc., acerca dos fundamentos e do potencial de novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo. Tal capacitacdo, mais do que centrada em formacéo
tecnologica, deve preocupar-se em abordar aspectos estratégicos e operacionais de
escolha e gestdo dessas novas tecnologias, bem como de antecipar e acompanhar o seu
impacto em cada area de aplicacao.

e Houve uma experiéncia anterior de sucesso na regido, quanto a formacao acelerada de
recursos humanos em TICs (ainda que com um viés basicamente técnico): foi a chamada
EBAI, a Escola Brasileiro-Argentina de Informatica, que teve varias edicfes anuais
sucessivas, com enorme éxito, entre 1986 e 1990. O modelo da EBAI, essencialmente
baseado em atividades presenciais, movimentava a cada ano centenas de estudantes entre
o Brasil e a Argentina, e 0 seu custo terminou por torna-lo pouco pratico. Nao obstante, a
experiéncia de geracdo cooperativa de materiais instrucionais de qualidade em temas de
ponta constitui uma licdo que deve ser reaproveitada.

e Passados mais de dez anos do fim da experiéncia com a EBAI, a grande difusdo da
Internet na regido permite conceber um modelo muito mais pratico e econémico de
organizacao coletiva de cursos, com forte base em atividades a distancia. Tal modelo,
ademais, tem grande importancia estratégica para a regiao, porque:

- aproveita uma massa critica de especialistas dispersa por instituicbes académicas, ONGs
e o Setor Privado em toda a regiéo, e

- promove a reciclagem e a formacdo continuada de profissionais através do uso de
Internet.

e [Esta nota resume proposta de criagdo de uma Escola Virtual sobre Sociedade da
Informacdo no ambito da RECYT/MERCOSUL, que principiaria a funcionar concretamente
em agosto de 2003, ministrando quatro disciplinas via Internet, com um férum aberto para a
troca de experiéncias para organizacdes ndo governamentais e com, pelo menos um curso
de formacao continuada para um publico alvo selecionado pelos parceiros.

2. A proposta

e A Escola Virtual se organizara basicamente através de ensino a distancia via Internet, em
dois semestres (abril/junho e setembro/novembro) a cada ano. Em cada semestre, quatro
disciplinas serdo oferecidas, segundo calendario e ementas definidas em dezembro do ano
anterior.

e A Escola serda de nivel de pos-graduacdo “latu senso”, e oferecera certificados de
realizacdo de disciplinas. Para 2005, apdés um ano e meio de experimenta¢do concreta com
disciplinas livres, decidir-se-a se é interessante ou ndo organizar as disciplinas em um
Curso de Especializacdo em Sociedade da Informacgdo, com curriculo minimo, critérios de
inscricdo, acompanhamento e certificacédo de alunos, etc.
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e Em julho de cada ano, a principiar com uma primeira edicdo em julho de 2003, sera
organizado um coldquio de alto nivel sobre Sociedade da Informacdo, com cerca de trinta
participantes entre:

- a coordenacéao da Escola Virtual;

- 0s instrutores das disciplinas recém-terminadas (ie, do primeiro semestre) e das
disciplinas a principiar (ie, do segundo semestre);

os (dez?) melhores alunos do semestre recém-terminado; e

- pesquisadores e conferencistas especialmente convidados.

e O coloquio de julho de cada ano serd também utilizado para planejar as atividades da
Escola Virtual do ano seguinte.

e Em dezembro de cada ano, haverd uma reunido de conclusdo do planejamento de
atividades para o ano seguinte, a luz da evolugdo ocorrida desde julho, quando o
planejamento tera sido pela primeira vez discutido e detalhado.

e Haverad um coordenador-geral da Escola Virtual, com mandato de dois anos, com a missao
de:

- responsabilizar-se pelos contelddos académicos da Escola durante seu mandato, e
- implantar e/ou manter infra-estrutura de apoio em Informética e Redes para instrutores e
alunos da Escola (em particular, a disponibilizacéo de conteddos instrucionais).

e A Escola Virtual principiara a funcionar em 2003, segundo o seguinte calendario tentativo:
- Dez 2002

- Definicdbes sobre Coordenador Geral, infra-estrutura de apoio, padrbes e
recomendacdes para a geracdo de material instrucional, etc;
- Deciséo sobre as disciplinas a oferecer em 2003, instrutores, material a ser gerado, etc.;

- Fev/Junho 2003

- Preparacéo de infra-estrutura de apoio a Escola;
- Preparacéo de disciplinas, a cargo de cada instrutor;
- Planejamento do Primeiro Col6équio (a ter lugar em julho de 2003).

- Julho 2003

- Realizagdo do Primeiro Coléquio sobre Sociedade da Informacéo a cargo da Escola
Virtual;

Proposta inicial de disciplinas e atividades para o ano de 2004;

Chamada a participagdo de interessados em ministrar disciplinas no primeiro semestre
de 2004;

Selecao final de alunos para as disciplinas do segundo semestre de 2004;

- Setembro/Novembro 2003

- Oferecimento das disciplinas do segundo semestre de 2004;

- Selecao de instrutores para as disciplinas do primeiro semestre de 2004, e preparacdo
das mesmas;

- Chamada de (alunos) interessados nas disciplinas do primeiro semestre de 2004;

- Dezembro de 2003

- Conclusao do planejamento geral de atividades para 2004;

- Conclusdo de preparacdo de materiais instrucionais para as disciplinas do primeiro
semestre de 2004; e

- Selecao de alunos para as disciplinas do primeiro semestre de 2004.
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3. Disciplinas de 2003

e Concretamente, a Escola Virtual estara oferecendo suas primeiras quatro disciplinas no
segundo semestre de 2003.

e Como primeira aproximacao, tais disciplinas poderao incluir:

Introducéo a Sociedade da Informacéo

Origens do termo; primérdios com a National Information Infra-Structure (NII) dos EUA e a
Global Information Society (GSI) da OCDE/UE; modelos conceituais de discusséo; infra-
estrutura de redes e Internet; aplicacdes estratégicas (E-Gov, E-Commerce, E-Learning,
etc.); aspectos legais; cooperacdo internacional na area; indicadores de
acompanhamento; situacao atual e perspectivas na Ameérica Latina.

Sequranca e Emergéncia em Redes

O desafio de seguranca na Internet; principais falhas em seguranca; aspectos de
solugcdes para seguranca: autenticacdo, autorizacao, ndo-repudio, etc.; introducdo a
criptografia para néo-especialistas; infra-estruturas nacionais de chaves publicas e
iniciativas na regido; emergéncias em redes e modelos de respostas; CERTSs na regido e
o papel do FIRST; aspectos legais, institucionais e de governanca na regiao.

Bibliotecas e Laboratoérios Virtuais

Conceituacdo basica: bibliotecas e laboratérios virtuais e digitais; principais
caracteristicas de bibliotecas e laboratérios virtuais; padrbes, recomendacbes e
ferramentas abertas para bibliotecas e laboratérios virtuais; grandes projetos
internacionais; cooperagéo internacional na érea.

Arquiteturas Abertas de TICs

Origens: software livre e 0 modelo de “copy-left” para uso ndo-comercial; padrées abertos
para “hardware” e “software”; desafios econdmicos e organizacionais em tecnologias
abertas, especialmente em paises em desenvolvimento; o impacto em estratégias
corporativas (ex: IBM, SUN, ORACLE, etc.); politicas nacionais e regionais em
tecnologias abertas.

e Como regra, o ideal sera que, em vez de se propor disciplinas especificas, exceto talvez no
primeiro semestre da Escola Virtual (como se fez acima), sejam definidas algumas grandes
Areas de Capacitacdo, e dentro de cada area se faca, a cada semestre, um Edital de
Chamada para interessados em preparar e ministrar disciplinas na area. A guisa de
ilustracdo, as seguintes grandes Areas podem ser propostas para dar inicio ao processo:

Nota

(i) Politicas Publicas sobre Sociedade da Informacéo

Contexto socio-econdmico e o impacto de tecnologias; o papel da inovacgéo
tecnolégica no desenvolvimento econdmico-social de paises e regifes; planejamento
estratégico de infra-estruturas nacionais/regionais e o papel de informacdo e
comunicacgdo; infra-estrutura de telecomunicacdes; contetdos e aplicacdes em uma
sociedade globalizada; seguranca e privacidade; o dominio publico, o dominio privado
e a protecdo da propriedade intelectual; o papel da sociedade civil; etc.

(i) Aplicacbes e Servicos na Sociedade da Informacédo

Taxonomias de aplicagdes e servigos de alcance nacional/global e o papel de TICs;
Governo Eletrbnico e a modernizacdo do Estado: principais servicos, desafios de
implantacao, estado da arte, “benckmarking”; Educacdo e Saude: modelos de gestéo,
o impacto de TICs, melhores praticas, etc.; Comércio Eletronico: fungbes basicas,
mecanismos de implementagdo, casos concretos, etc.; outras areas de aplicacdes:
automacao industrial; entretenimento; seguranca publica; etc.
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(iif) Topicos Especiais em Tecnologias da Informacdo e Comunicacao

Atualizacéo tecnologica, voltada a especialistas em TICs, sobre servicos especificos,
temas de vanguarda e aplicacbes de carater inovativo, etc., tais como: jogos
eletrénicos; computacdo distribuida a baixo custo, como Beowulf; processamento
semantico; etc. Projetos concretos incorporando 0s tdpicos cobertos serdo
mandatorios.

4. Comentarios finais

e Os custos da Escola Virtual podem ser extremamente baixos, especialmente se instituicoes
e atividades relacionadas com a Sociedade da Informacdo existentes na regido forem
envolvidas.

e O coldquio deve ser financiado com apoio externo a RECYT/MERCOSUL. Restardo, entéo,
0s custos de “pro labore” referentes a:

- Coordenacéo Geral, e
- Oito instrutores (disciplinas) por ano,

gue no total estardo na faixa de US$ 50 mil por ano (ex: com base de célculo em US$
5000,00 por disciplina e US$ 10000,00 para a coordenacdo-geral e apoio de infra-
estrutura).

e Varias fontes de financiamento poderao ser ativadas para financiar as atividades da Escola
Virtual: infoDev/WB, ICA, VITAE, etc.
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